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Garanţia celui mai mic preţ
- regulement -

Supermarketul nostru propune clienţilor un sistem avantajos prin care aceştia au posibilitatea 

de a se convinge de atuurile cumpărăturilor de la OLINT, beneficiind de toată gama de materiale 

pentru construcţii  şi  amenajări  şi  totodată de pachetul  de servicii  pre  şi  post-vânzare.  Noul 

avantaj al clientului OLINT este reprezentat de GARANTAREA CELUI MAI MIC PREŢ.

Dacă  în  termen  de  7  zile  calendaristice  de  la  cumpărarea  unui  produs  din  
supermarketul OLINT, constataţi că acelaşi produs poate fi achiziţionat la un preţ mai 

mic, de la un alt magazin, OLINT se angajează să vă returneze diferenţa de preţ pentru 
produsul respectiv.

Organizatorul:
SC OLINT COM  S.R.L., Rădăuţi, Str. Iacob Zadik f.n., înregistrată la Registrul Comerţului cu 

nr. J33/1251/1995, având CUI RO 7918740.

Participanţi:
- Această  ofertă  este  valabilă  pentru  orice  persoană  fizică  cu  domiciliul  în 

România care achiziţionează produse din supermarketul OLINT.

- Oferta este valabilă doar pentru cantităţi care vizează consumul personal şi nu 

este valabilă pentru revânzători (persoane juridice).

Produse participante:
- Această ofertă este valabilă pentru toate produsele prezentate în revistele cu 

promoţii OLINT.

- Produsele pentru care clientul poate solicita returnarea diferenţei de preţ trebuie 

să fie comercializate de magazine din zona Rădăuţiului.

Condiţii de validitate:
- Produsul aflat la un preţ  mai mic în alte magazine trebuie să fie de aceeaşi 

natură  cu  cel  achiziţionat  din  supermarketul  OLINT,  să  aibă  aceeaşi  marcă  şi  să 

prezinte acelaşi cod (codul de bare EAN).

- Preţul produsului de la magazinul în care se găseşte a fi mai ieftin trebuie să fie 

preţul de raft al produsului respectiv (preţul practicat în mod curent de acel magazin 

pentru acel produs) iar acesta trebuie să fie afişat la raft.

pentru detalii suplimentare vă rugăm să contactaţi biroul InfoClienţi
la telefon 0230 564 549 sau pe mail la relatiiclienti@olint.ro
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Modul de funcţionare al serviciului:
- Acest serviciu este oferit clienţilor OLINT pe perioadă nedeterminată iar 

încetarea acestuia va fi comunicată clienţilor cu 10 de zile înainte.

- Trebuie să veniţi  la biroul InfoClient din supermarketul OLINT cu oferta 

magazinului unde aţi găsit produsul şi factura care să ateste că aţi cumpărat produsul 

de  la  OLINT.  Oferta  magazinului  în  care  a-ţi  găsit  produsul  respectiv  trebuie  să 

prezinte data valabilităţii ofertei, să aibă adresabilitate oricui (să poată fi folosită de 

oricare client) şi să fie semnată şi ştampilată de către firmă.

- Dacă în termen de 7 zile calendaristice de la cumpărarea unui produs din 

supermarketul OLINT, constataţi că acelaşi produs poate fi achiziţionat la un preţ mai 

mic,  de la un alt  magazin, OLINT se angajează să vă returneze diferenţa de preţ 

pentru produsul respectiv. 

- In  cazul  in  care  clientul  nu  se  prezintă  in  termenul  menţionat,  pierde 

dreptul de a primi diferenţa de preţ.

- Pentru a beneficia de restituirea diferenţei de preţ solicitantul va trebui sa 

completeze un formular la care sa ataşeze copie după factura in temeiul căruia a 

achiziţionat produsul.

- Pentru  identificare,  clienţii  vor  avea  nevoie  de  buletin  sau  carte  de 

identitate. Clientul este obligat sa completeze toate solicitările cuprinse in cererea de 

rambursare sub sancţiunea pierderii dreptului la restituirea diferenţei de preţ.

- OLINT îşi rezerva dreptul de a verifica datele din cererea de rambursare, 

date privind existenta preţului mai avantajos la magazinul de profil indicat de client, 

existenţa  produsului  pe  stoc  si  îndeplinirea  condiţiilor  impuse  pentru  rambursarea 

diferenţei de suma. De asemenea OLINT îşi rezervă dreptul de a păstra şi verifica 

oferta de preţ a magazinului respectiv.

- In termen de maxim 7 zile calendaristice de la data completării cererii de 

rambursare, clientului ii va fi comunicat rezultatul verificării. 

- Daca se întrunesc condiţiile de rambursare, clientul va primi diferenţa de 

preţ, având obligaţia de a se prezenta personal la magazin in acest sens. 

- Acest regulamentul se găseşte la biroul InfoClienţi şi pe www.olint.ro.

Vă rugăm să vă informaţi corect asupra condiţiilor de returnare a diferenţei de preţ.

pentru detalii suplimentare vă rugăm să contactaţi biroul InfoClienţi
la telefon 0230 564 549 sau pe mail la relatiiclienti@olint.ro

http://www.olint.ro/

