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Garantia celui mai mic pret

- regulement -

Supermarketul nostru propune clientilor un sistem avantajos prin care acestia au posibilitatea
de a se convinge de atuurile cumparaturilor de la OLINT, beneficiind de toata gama de materiale
pentru constructii si amenajari si totodata de pachetul de servicii pre si post-vanzare. Noul
avantaj al clientului OLINT este reprezentat de GARANTAREA CELUI MAI MIC PRET.

Daca in termen de 7 zile calendaristice de la cumpararea unui produs din
supermarketul OLINT, constatati ca acelasi produs poate fi achizitionat la un pret mai
mic, de la un alt magazin, OLINT se angajeaza sa va returneze diferenta de pret pentru

produsul respectiv.

Organizatorul:
SC OLINT COM S.R.L., Radauti, Str. lacob Zadik f.n., inregistrata la Registrul Comertului cu
nr. J33/1251/1995, avand CUI RO 7918740.

Participanti:
- Aceasta oferta este valabila pentru orice persoana fizica cu domiciliul in
Romania care achizitioneaza produse din supermarketul OLINT.
- Oferta este valabila doar pentru cantitati care vizeaza consumul personal si nu

este valabila pentru revanzatori (persoane juridice).

Produse participante:
- Aceasta ofertd este valabila pentru toate produsele prezentate in revistele cu
promotii OLINT.
- Produsele pentru care clientul poate solicita returnarea diferentei de pret trebuie

sa fie comercializate de magazine din zona Radautiului.

Conditii de validitate:

- Produsul aflat la un pret mai mic in alte magazine trebuie sa fie de aceeasi
natura cu cel achizitionat din supermarketul OLINT, sa aiba aceeasi marca si sa
prezinte acelasi cod (codul de bare EAN).

- Pretul produsului de la magazinul in care se gaseste a fi mai ieftin trebuie sa fie
pretul de raft al produsului respectiv (pretul practicat in mod curent de acel magazin
pentru acel produs) iar acesta trebuie sa fie afisat la raft.

pentru detalii suplimentare va rugam sa contactati biroul InfoClienti
la telefon 0230 564 549 sau pe mail la relatiiclienti@olint.ro
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Modul de functionare al serviciului:

- Acest serviciu este oferit clientilor OLINT pe perioada nedeterminata iar
incetarea acestuia va fi comunicata clientilor cu 10 de zile inainte.

- Trebuie sa veniti la biroul InfoClient din supermarketul OLINT cu oferta
magazinului unde ati gasit produsul si factura care sa ateste ca ati cumparat produsul
de la OLINT. Oferta magazinului in care a-{i gasit produsul respectiv trebuie sa
prezinte data valabilitatii ofertei, sa aiba adresabilitate oricui (sa poata fi folosita de
oricare client) si sa fie semnata si stampilata de catre firma.

- Daca in termen de 7 zile calendaristice de la cumpararea unui produs din
supermarketul OLINT, constatati ca acelasi produs poate fi achizitionat la un pret mai
mic, de la un alt magazin, OLINT se angajeaza sa va returneze diferenta de pret
pentru produsul respectiv.

- In cazul in care clientul nu se prezintd in termenul mentionat, pierde
dreptul de a primi diferenta de pret.

- Pentru a beneficia de restituirea diferentei de pret solicitantul va trebui sa
completeze un formular la care sa ataseze copie dupa factura in temeiul caruia a
achizitionat produsul.

- Pentru identificare, clientii vor avea nevoie de buletin sau carte de
identitate. Clientul este obligat sa completeze toate solicitérile cuprinse in cererea de
rambursare sub sanctiunea pierderii dreptului la restituirea diferentei de pret.

- OLINT fsi rezerva dreptul de a verifica datele din cererea de rambursare,
date privind existenta pretului mai avantajos la magazinul de profil indicat de client,
existenta produsului pe stoc si indeplinirea conditiilor impuse pentru rambursarea
diferentei de suma. De asemenea OLINT fisi rezerva dreptul de a pastra si verifica
oferta de pret a magazinului respectiv.

- In termen de maxim 7 zile calendaristice de la data completarii cererii de
rambursare, clientului ii va fi comunicat rezultatul verificarii.

- Daca se intrunesc conditiile de rambursare, clientul va primi diferenta de
pret, avand obligatia de a se prezenta personal la magazin in acest sens.

- Acest regulamentul se gaseste la biroul InfoClienti si pe www.olint.ro.

Va rugam sa va informati corect asupra conditiilor de returnare a diferentei de pret.

pentru detalii suplimentare va rugam sa contactati biroul InfoClienti
la telefon 0230 564 549 sau pe mail la relatiiclienti@olint.ro


http://www.olint.ro/

